
STRATEJİK AMAÇ 3: ÜYE İHTİYAÇLARININ BELİRLENMESİ VE KARŞILANMASI

Stratejik Hedef Stratejik Faaliyetler Performans Göstergeleri Hedef Performans Periyot Sorumlu Birim
Açıklama

(Kayıt/Dökümantasyon)

Faaliyet 3.1.1 Üye ihtiyaç 

analizi sonuçlarına göre 

eğitim programları ve 

bilgilendirme toplantıları 

düzenlenmesi

Eğitim ve etkinlik sayısı

• En az 2 adet etkinlik 

düzenlemek Her yıl
Genel Sekreter

Akreditasyon Sorumlusu

Etkinlik Değerlendirme 

Raporu

Faaliyet 3.1.2 Üyelere düzenli 

danışmanlık hizmeti 

sunulması

Üyelere proje hazırlama 

konusunda verilen 

danışmanlık sayısı

• En az 1 adet
Her yıl

Genel Sekreter

Akreditasyon Sorumlusu

Etkinlik Değerlendirme 

Raporu

Faaliyet 3.1.3 Diğer 

Kurumlarla işbirliği yaparak 

konferanslar ve eğitim 

programları düzenlenmesi

Düzenlenen etkinlik sayısı • En az 1 adet Her yıl
Genel Sekreter

Akreditasyon Sorumlusu

Etkinlik Değerlendirme 

Raporu

HEDEF 3.2. Tarım ve 

Hayvancılık sektörünün 

gelişiminin Desteklenmesi için 

Çalışmalar Yapmak

Faaliyet 3.2.1 Tarım ve 

Hayvancılık sektörünün 

gelişimi için ilgili kurumlar ile 

işbirliklerinin geliştirilmesi

Dış Paydaşlarla ortak 

etkinlik sayısı

En az 1 Dış Paydaş ile 

etkinlik düzenlemek
Her yıl Üst Yönetim

Etkinlik Değerlendirme 

Raporu

HEDEF 3.3. Üye Memnuniyet 

Düzeyini Ölçme ve İyileştirme 

Faaliyetlerinde Bulunmak

Faaliyet 3.3.1 Üye İlişkilerini 

Geliştirmek

İstişare Toplantıları

Üye Memnuniyet Anketleri

Üye Memnuniyet Raporu

Üye Şikayet/Öneri Sayısı

Yılda En az 1 kere Her yıl Üye Temsilcileri

Toplantı Katılım Raporu

Memnunyet Anketi Raporu

Şikayet/Öneri ve 

İyileştirme Raporları

YILLARA GÖRE İŞ EYLEM PLANI

HEDEF 3.1. Üyelere Yönelik 

Eğitim ve Bilgilendirme 

Faaliyetlerinin Düzenlenmesi


